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فلوچارت صدور یا تمدید و اصلا  پواان  اا  بدااشت  ااخ  ارااانات و 
 ارگاه  ا

بررسی مدارک تایید مدارک
عدم تائید 
مدارک

ثبخ 
د یپااان

 میشن 
فنت

تائید

عدم تائید

عودت  ن 
دراوا خ 
 ننده

صدوریا تمدید یا اصلا  پواان 
 بدااشت  ااخ 

دراوا خ 
مؤ سن
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 ارگاه و صدور  ارت فعالیخ مسئول  - ارااان -فلوچارت ثبخ اام اپ خ
TTACفنت در  اماان 

مپاجعن 
مشقاضت  ن 
 ایخ 
TTAC

ثبخ ااخاص حقیقت و حقوقت

دراوا خ صلحیخ مسئول 
فنت

ار ال الکشپوایک مدارک  ن 
 ارتا ل  اراناس

حضور مشقاضت  ن  مپاه اصل 
مدارک و معپفت اامن از طپف 

مدیپعامل

اظهار نظر 

کارشناس

تائید 

تائید 
صلحیخ 
مسئول فنت

عدم 
تائید 

عودت الکشپوایک 
مدارک  ن مشقاضت

رفع 

 نقص

ثبخ ااخاص حقیقت و حقوقت

ثبخ اام اپ خ یا ثبخ اام 
 ارااان یا ثبخ اام  ارگاه

 ارگذارا مدارک تو ط مدیپعامل 
 ارااان یا  ارگاه یا  اپ خ

تعیین حوزه فعالیخ

ااشخاب مسئول فنت تائید صلحیخ اده تو ط 
 ارفپما

ار ال تقاضاا  مکارا  ن  ارتا ل 
مسئول فنت از  وا  ارفپما

تائید  مکارا تو ط مسئول 
فنت

 پدااخ  زینن صدور  ارت فعالیخ 
تو ط  ارفپما

 پاا مسئول  IRCایناد اام  ار پا 
فنت

صدور  ارت فعالیخ 
مسئول فنت  ن صورت 

الکشپوایک
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مدیپیخ  پواان  ا

(IRC)ورود  ن  اماان صدور  پواان ثبخ 

ایناد اده در زمان صدور  ارت فعالیخ مسئول فنت  ن مدیپ مو سن  ن مسئول  اام  ار پا -
فنت اعطا اموده ا خ 

 اماان جبخ این اام  ار پا از طپیق گزینن رمز عبور را فپاموش  پده ام رمزعبور -

ثبخ منبع غذایت و آاامیدات یا ثبخ منبع آرایشت و 
 بدااشت

ثبخ منبع جدید

ااشخاب گپوه و د شن محصولات و  ارگذارا مدارک لازم مطا قخ  ا فایل را نما -تکمیل اطلعات

ااشخاب گزینن ار ال  ن  ارتا ل

ورود مسئول فنت  ن  اماان 
TTAC

صدور  پواان تا یس و  بپه  پدارا ( IRCفلورچارت ثبخ منبع و ااذ  د 
) بدااشت
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November 18, 2023 فلوچارت تائید صلحیخ مسئول فنت  در  اماانTTAC

TTACمپاجعن مشقاضت  ن  ایخ 

ثبخ ااخاص حقیقت و حقوقت

دراوا خ صلحیخ مسئول فنت

ار ال الکشپوایک مدارک  ن  ارتا ل  اراناس

اظهار نظر 

کارشناس

تائید 
تائید 

صلحیخ 
مسئول فنت

عدم تائید 

عودت الکشپوایک مدارک  ن مشقاضت

 رفع نقص
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 ارگاه و صدور  ارت فعالیخ مسؤل فنت  - ارااان -فلوچارت ثبخ اام اپ خ
TTACدر  اماان 

TTACمپاجعن مشقاضت  ن  ایخ 

ثبخ ااخاص حقیقت و حقوقت

ثبخ اام اپ خ یا ثبخ اام  ارااان یا ثبخ اام  ارگاه

 ارگذارا مدارک تو ط مدیپعامل  ارااان یا  ارگاه یا اپ خ

تعیین حوزه فعالیخ

ااشخاب مسئول فنت تائید صلحیخ اده تو ط  ارفپما

ار ال تقاضاا  مکارا  ن  ارتا ل مسئول فنت از  وا  ارفپما

تائید  مکارا تو ط مسئول فنت

 پدااخ  زینن صدور  ارت فعالیخ تو ط  ارفپما

 پاا مسئول فنت IRCایناد اام  ار پا 

صدور  ارت فعالیخ 
مسئول فنت  ن صورت 

الکشپوایک

حضور مشقاضت  ن  مپاه اصل مدارک و معپفت اامن از طپف مدیپعامل
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دریافت شكایت  

امكان پیگیری  شكایت 
دراین حوزه امي باشد؟

راهنمایي 

شاكي به مرکز 

مربوطه

تنظیم فرم شكایت

ثبت دبیرخانه

نظر كارشناس 
آیا نمونه به 

آزمایشگاه ارسال 

میشود؟

آیا بازدید از محل 

دارد؟

بله

آیا شکایت وارد 

است؟
اقدام قانونی

اطلاع به شاکی

خیر

بله
ثبت گزارش 

بازدید

برسی صحت و سقم پروانه 

بهداشتی

دریافت کد 

لیمز
بله

خیر

ثبت شکایت

خیر

بله

خیر

فلوچارت رسیدگی به شکایات
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فلوچارت صدور مجوز بهداشتی صادرات کالا 

 ازر ت  ار صادراتت تو ط  اراناس مپ وطن

آیا  ار صادراتت  ا 
ا شاادارد مطا قخ 

دارد؟

اموان  پدارا از محمولن صادراتت  ن صورت تصادفت

بله

رفع اواقص 
موجود

امکان رفع اقص 
وجود دارد؟

ار ال اموان  ن آزمایشگاه مپجع، آاالیز اموان و 
دریافخ اشینن آاالیز

آیا  ا ا شاادارد 
مطا قخ دارد؟

خیر

بله

بله

خیر

خیر

صدور منوز  بدااشت جبخ صادرات  الا

ارائن دراوا خ صدور  الا تو ط مشقاضت 

عدم صدور منوز  بدااشت جبخ صادرات  الا

آیا نمونه برداری 

لازم است

خیر

بله

قابلیت رفع نقص 

دارد؟

بله

برخوردقانونی

خیر
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